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Caderno de Questoes

INSTRUCOES GERAIS

1. Este Caderno de Questdes somente devera ser aberto quando for autorizado pelo Fiscal.

Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se contém 50 (cinquenta) questdes objetivas
com 05 (cinco) alternativas cada, caso contrario comunique imediatamente ao Fiscal.

3. Vocé dispoe de 3h (trés horas) para fazer esta prova. Faca-a com tranquilidade, mas
controle seu tempo. Esse tempo inclui a marcacdo da Folha de Respostas das
questdes objetivas. Vocé somente podera sair em definitivo do Local de Prova apds
decorridas 1h (uma hora) do seu inicio.

4. Aorecebera Folhade Respostas, confira seu nome, niumero do seu documento de
identificacao e a Area Profissional escolhida.

5. Em hipotese alguma lhe sera concedida outra Folha de Respostas.

alternatlvaescolhlda conformemodelo A B Cc E

&\.\/

7. Sera atribuido o valor ZERO a questdo que contenha na Folha de Respostas de questdes
objetivas: dupla marcacao, marcagao rasurada ou emendada, nao preenchida totalmente
ou que nao tenha sido transcrita.

8. A correcao da prova objetiva sera efetuada de forma eletronica e considerando-se apenas
o contetdo da Folha de Respostas.

9. Caso a Comissao julgue uma questao como sendo nula, seus pontos serao atribuidos a
todos os candidatos.

10. N&o sera permitida qualquer espécie de consulta.

11. Ao terminar a prova, devolva ao Fiscal de Sala este Caderno de Questoes, juntamente
com a Folha de Respostas e assine a Lista de Presenca.

12. Assine neste Caderno de Questdes e coloque o nimero do seu documento de
identificagdo.
13. Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala somente poderao sair juntos.

Boa Proval!
("Ne do documento de identificagéo: ] [Assinatura do(a) candidato(a):
Maceid/AL, 9 de janeiro de 2011. 'COPEVE

Vocé confia no resultado!
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1.

CONHECIMENTOS GERAIS

O processo de constituicdo das Politicas de Saude no Brasil
indica que:

I. A saude, juntamente com a previdéncia e a assisténcia
social, integra a seguridade social como um conjunto de
acoes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar tais direitos.

I. A saude é considerada uma politica contributiva e

contratual, voltada para o atendimento de necessidades
apresentadas por cidaddos inseridos no mercado de
trabalho (privado e publico).

Ill. A saude é uma politica distributiva, desenvolvida sob a

forma de beneficios e servigos publicos, prestados pelo
Estado, independentemente de prévias contribuigdes,
inser¢éo no mercado de trabalho.

IV. O SUS tem como fundamentos o interesse publico, a

democratizagdo do Estado e a esfera publica com controle
social.

Verifica-se que esta(ao) correta(s)

A)
B)
C)
D)
E)
2.
A)
B)
C)
D)

E)

A)

B)

C)

D)

E)

I, 1, NlelV.

I, apenas.

I, [l e IV, apenas.

Il e lll, apenas.

I, I e lll, apenas.

Participar na Politica de Salde no Municipio, no Estado e na
Uni&@o é um direito de todos, exceto:

formular estratégias de acdo que respondam as

necessidades de saude.
definir diretrizes que orientem as praticas e agoes.
fiscalizar a aplicagéo dos recursos financeiros.

acompanhar a execug¢do das prioridades convertidas em
acoes de saude.

legislar sobre as politicas de saude.

O trabalho de equipe multiprofissional de saude ocorre no
contexto das situagbes objetivas de trabalho. Tal como
encontrado na atualidade, pode-se afirmar que

os trabalhos que se separam ou se agregam ao trabalho do
médico configuram um conjunto homogéneo de areas
profissionais.

se configuram ndo somente trabalhos diferentes
tecnicamente, mas também desiguais quanto a sua
valorizacao social.

se destaca como caracteristica do trabalho em equipe a
elaboragdo conjunta de linguagens distintas, objetivos
distintos e propostas distintas.

os profissionais das diferentes areas, médicos e nao
médicos, ndo reiteram as relagbes assimétricas de
subordinagéo.

se observa que, na situagdo de trabalho coletivo em que ha
maior desigualdade entre os diferentes trabalhos e os
respectivos agentes, ocorre maior integracdo na equipe.

4.

A)

B)

C)

D)

E)

A)

B)

C)

D)

E)

A)

B)

C)

D)

E)

Em relacdo aos sistemas de informacdes do SUS, assinale
a opgao correta.

As informagdes relativas as agdes de saude, desenvolvidas
pelos estados e municipios, séo coletadas e consolidadas
com base nos sistemas de informacgdes organizados, em
nivel nacional, pela RIPSA.

As informagbes geradas pelos sistemas sdo dados
exclusivos de morbimortalidade.

Os sistemas de informagbes do SUS s&o publicos e
constituem-se em grandes bancos nacionais restritos a area
da saude.

A consolidagdo nacional dos dados é possivel por meio da
alimentacao sistematica dos bancos de dados realizada
pelos estados brasileiros.

A RIPSA é uma rede que congrega instituicoes
responsaveis pela informagdo em sadde no Brasil, com o
objetivo de produzir subsidios para politicas publicas de
saude.

Assinale a opgao correta. Sdo sistemas de informagao de
morbimortalidade:

Sistema de informacdo de mortalidade (SIM), Sistema de
informagdo de nascidos vivos (SINASC), Sistema de
informagédo de agravos de notificagcdo (SINAN) e Sistema de
informagao da atengéo bésica (SIAB).

Sistema de informagdes ambulatoriais (SIA), Sistema de
acompanhamento pré-natal (SISPRENATAL).

Sistema de Cadastro e Acompanhamento de Portadores de
Hipertensdo Arterial e Diabetes Mellitus (HIPERDIA),
Sistema de informagéo do cancer de mama (SISMAMA).

Sistema de Informagbes Hospitalares (SIH), Sistema de
gerenciamento da tabela de procedimentos, medicamentos
e oOrteses, proteses e materiais especiais (OPM) do SUS
(SIGTAP).

Sistema de informagbes sobre orgamentos publicos em
saude (SIOPS), Sistema informatizado de programacao
pactuada e integrada (SISPPI).

Sobre o SUS, nao é correto afirmar:

o SUS representa uma mudanga na Politica de Salde
brasileira, a medida que opera transformagoes significativas
na relagéo entre Estado e sociedade.

os Conselhos de saude, de natureza paritéria e deliberativa,
emergem como construto institucional que se opbe a
histérica tendéncia clientelista e autoritaria do Estado
brasileiro, envolvendo distintos sujeitos sociais e politicos.

os conselhos e as conferéncias de salde tém seus
antecedentes historicos, os mecanismos de participagdo
criados nos programas Acgoes Integradas de Salde (AIS) no
ano de 1984.

os conselhos de saude tém carater paritario, de natureza
consultiva, representativa, permanente e democratico em
cada esfera de governo.

as ouvidorias do SUS sdo um canal entre governo e
populacéo, por meio de telefone, e-mail ou carta; apuram as
queixas dos usuarios; ajudam a buscar solugbes para 0s
problemas, e prestam informacdes sobre temas

Area Profissional — SERVIGCO SOCIAL
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relacionados a salde.
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7.

A)

B)

C)

D)

E)

A)

B)

C)

D)

E)

Qual opgao abaixo caracteriza as relagdes de trabalho dos
profissionais de salde nas equipes interdisciplinares?

O modelo fragmentado de organizacao do trabalho, na qual
cada profissional realiza parcelas do trabalho sem uma
integragdo com as demais areas envolvidas.

O exercicio de um trabalho nado integrador, no que diz
respeito a compreensdo dos/as trabalhadores/as sobre o
seu proéprio trabalho.

O modo como cada um desenvolve seu processo de
trabalho, com a manutencdo dos seus componentes
independentes uns dos outros.

A interagdo entre os profissionais e a articulagcdo entre os
diversos saberes e fazeres, que nao favorecem outras
formas de relagao entre os sujeitos envolvidos no processo.

Alguns aspectos que tém sido tratados como Novas Formas
de Organizagcdo do Trabalho (NFOT), caracterizando-se
como um novo modo/paradigma de organizacdo do trabalho
em saude.

Um mesmo fendbmeno somente pode ser compreendido, e
ainda relativamente, quando abordado pela integragdo de
diferentes informagdes e conhecimentos de areas distintas,
com metodologias variadas. Busca-se a substituicdo de uma
concepgao fragmentaria do saber cientifico por uma
concepgao unificada, repercutindo de igual modo nas
concepgoes de saude/doenga, que sera alcangado se

a solugdo de um problema obtiver informacdes de duas ou
mais especialidades, ou setores do conhecimento.

o trabalho for determinado pelos recursos de varias
disciplinas, sem implicar necessariamente uma acdo de
equipe coordenada.

o conhecimento provindo de diferentes fontes e ancorado no
paradigma da universalidade, criar estratégias de resisténcia
a fragmentacéo dos saberes.

as disciplinas permanecerem inalteradas, ndo interagirem,
mas se enriquecerem pelo outro saber.

0s agrupamentos intencionais ou ndo, sem relagéo entre as
disciplinas tenham objetivos distintos, com a possibilidade
de ocorrer certa cooperagao.

Sdo indicadores do pacto pela sadde por municipio
avaliados e monitorados trimestralmente.

Proporgcédo da populagédo cadastrada pela estratégia saude
da familia;

. Taxa de incidéncia de AIDS em < 5 anos de idade;
. Taxa de internagdo hospitalar em pessoas idosas por

fratura de fémur;

. indice de contratualizagdo das unidades conveniadas ao

SUS nos estados e municipios.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

I, Il e lll sdo verdadeiras.
todas séo verdadeiras.

I, Il e IV séo verdadeiras.
somente | é verdadeira.
somente Il é verdadeira.

10. As diferentes formas de aproximagao e trocas entre saberes

In. A

e disciplinas levaram a elaboracdo de conceitos, a fim de
delinear os modos de interacdo disciplinar. Nesta
perspectiva:

I. A multidisciplinaridade pode ser definida pela presencga de
varias disciplinas sobre um mesmo tema ou problema, sem
estabelecer relagbes entre os profissionais representantes
de cada area, no plano técnico ou cientifico.

Il. A pluridisciplinaridade é caracterizada pelo relacionamento

efetivo das disciplinas entre si, havendo coordenagéo por
parte de uma dentre as disciplinas ou pela direcdo da
organizagao.

interdisciplinaridade identifica-se  por  estruturas
conceituais e metodoldgicas compartilhadas por varias
disciplinas.

A transdisciplinaridade evidencia-se pela cooperagao entre
as varias matérias, de tal forma que leva ao surgimento de
uma macrodisciplina.

Verifica-se que esta(ao) correta(s)

A) LI elv.

B) |, apenas.

C) I, 1l eIV, apenas.

D) Il elll, apenas.

E) |, Il elll, apenas.

11.No VI distrito sanitario de Maceié, na populagdo
acompanhada pela estratégia saude da familia, foram
verificados indices elevados de hospitalizagdes por
complicagdes do diabetes e por acidente vascular cerebral —
AVC. Diante disso, para o monitoramento do problema
detectado serd(do) necessario(s), entre outro(s), 0o(s)
seguinte(s) indicadore(s):

A) todos os que compdem o elenco de fortalecimento da
atengéo basica.

B) o de prioridade 1 do pacto pela saude, de Atengdo a salde
do idoso.

C) proporgédo de hipertensos e diabéticos acompanhados e
prevaléncia de hipertenséo e diabetes.

D) aimplanta¢do do HIPERDIA.

E) o indicador de agbes de promogao da saude.

42. Segundo a Constituigdo Federal de 1988, no seu Artigo 198,
as agoes e servigos publicos de salude integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema
Unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

I. descentralizagdo, com dire¢cdo Unica em cada esfera de
governo;
Il. atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;
lll. participacdo da comunidade;
IV. participagao igualitaria dos servigos privados.

Verifica-se que estdo corretas

A) LI Ielv.

B) |, apenas.

C) I, lllelV, apenas.

D) Il elll, apenas.

E) I, Il elll, apenas.

Area Profissional — SERVIGCO SOCIAL
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13. O dever do Estado de garantir a salde consiste na
formulacé@o e execugao de politicas

A) internacionais e nacionais.

B) administrativas e revolucionarias.
C) econbdmicas e sociais.

D) dnicas e universais.

E) holisticas e morais.

414. O acolhimento como diretriz operacional requer uma nova
atitude de mudanga no fazer em saide e implica:

I. Na problematizagdo do processo de trabalho em saude
com foco nas relagdes;

II. Na percepgcdo do usudrio como sujeito e participante
passivo na produgdo de saude;

Ill. Na mudancga na relacao profissional/usuario,
profisional/profissional, por meio de parametros éticos,
técnicos, de solidariedade e defesa da vida;

IV. Em uma postura de escuta e compromisso em dar
respostas as necessidades de salde trazidas pelo usuario
que inclua sua cultura, saberes e capacidade de avaliar
riscos;

V. Na construcdo coletiva de propostas com a equipe local e
com a rede de servigos e geréncias centrais e distritais.

Estéo corretos os itens
A) |, e lll, apenas.

B) LI IVeV.

C) I lleV, apenas.
D) I, IV eV, apenas.
E) I, lll eIV, apenas.

15. Sobre a Politica Nacional de Humanizagéo, é correto afirmar
que

A) o grau de fragilidade ou risco de fragilizacdo pode ou ndo
ser um critério de risco para acolhimento do idoso.

B) a implantacdo nas Unidades de Urgéncia com a
Classificagao de Risco € uma sistematica de uso obrigatorio
pelo Ministério da Saude para a implantagédo de Acolhimento
nas praticas de produgéo de saude.

C) a sistematica do acolhimento pressupde a determinagao de
agilidade no atendimento a partir da analise, sob a éptica de
protocolos acordados de forma participativa nos servigos de
salde, e a avaliagdo da necessidade do usuario em fungéo
de seu risco e sua vulnerabilidade, proporcionando a
priorizacdo da atengédo e o atendimento por ordem de
chegada.

D) o Método Paideia objetiva aumentar a capacidade de
compreensao e de intervencado das pessoas sobre o mundo
e sobre si mesmo, contribuindo para instituir processos de
construcdo de sociedades com grau crescente de
democracia e de bem-estar social.

E) o Programa Nacional de Humanizagdo da Assisténcia
Hospitalar propée um conjunto de agdes integradas que
visam mudar substancialmente o padrdo de assisténcia ao
usuario nos hospitais publicos e privados do Brasil,
melhorando a qualidade e a eficacia dos servigos hoje
prestados por estas institui¢cdes.

16. Séo principios da Politica Nacional de Humanizagdo da
Atencao e Gestao do SUS:
I. Inseparabilidade entre a atengdo e a gestédo dos processos
de producéo de saude;

Il. Transversalidade;
Ill. Autonomia e protagonismo dos sujeitos;
IV. Integralidade e equidade,

Verifica-se que esta(ao) correta(s)

A) LI llelV.

B) |, apenas.

C) I, 1l eIV, apenas.

D) Il elll, apenas.

E) |, Il elll, apenas.

17. Leia o texto e em seguida avalie as afirmagdes abaixo.

O objetivo deste estudo transversal foi conhecer o perfil
epidemiolégico das gestantes com VDRL reagente, em
Fortaleza, Ceara, Brasil, no ano de 2008. Foi verificado o
percentual das gestantes com sifilis que foram consideradas
inadequadamente tratadas e os motivos da inadequacao, de
acordo com as normas do Ministério da Saude. Foram
entrevistadas 58 gestantes no pds-parto imediato, internadas em
cinco maternidades publicas do municipio, e consultadas as
informagbes do prontuario e do cartdo das gestantes. Foram
avaliados dados sociodemograficos, obstétricos e variaveis
relacionadas ao diagnéstico e tratamento da gestante e do
parceiro. Apenas trés (5,2%; 1C95%: 1,8%-14,1%) gestantes
foram consideradas adequadamente tratadas. O principal motivo
da inadequacéo do tratamento foi a falta ou inadequagcéo do
tratamento do parceiro (88% dos casos; 1C95%: 76,2%-94,4%).
Foi possivel constatar a necessidade de um segundo VDRL no
terceiro trimestre de gestacdo. Os dados evidenciaram que o
atendimento recebido pela gestante nao foi suficiente para
garantir o controle da sifilis congénita. (Epidemiologia da sifilis
gestacional em Fortaleza, Ceard, Brasil: um agravo sem
controle. Autores: Ana Luiza de Araujo Campos; Maria Alix Leite
Araudjo; Simone Paes de Melo; Marcelo Luiz Carvalho
Gongalves. Publicado em Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro,
26(9):1747-1755, set, 2010)

Baseado no texto acima, podemos concluir:

I. como resultado deste estudo sabemos que a prevaléncia
de gestantes consideradas adequadamente tratadas foi de
5,2%;

Il. como resultado do estudo sabemos que a incidéncia de
gestantes consideradas adequadamente tratadas foi de
5,2%, uma vez que os dados foram coletados durante todo
ano de 2008;

lll. entre as gestantes estudadas, 48 delas tinham parceiros
que ndo se trataram ou se trataram inadequadamente;

IV. entre as gestantes estudadas, 51 delas tinham parceiros
que nao se trataram ou se trataram inadequadamente.

Verifica-se que esta(ao) correta(s)
A) 1elll, apenas.

B) llelV, apenas.

C) IV, apenas.

D) Ill, apenas.

E) Il, apenas.

Area Profissional — SERVIGCO SOCIAL
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18.

Tratando-se de Pesquisa Clinica, enumere a segunda
coluna de acordo com a primeira.

12 coluna 22 coluna

1. Estudo de
caso-controle

() Estudo desenhado para examinar
associacoes, cujo objeto final pode
ser identificar ou medir os efeitos de
fatores de risco ou de intervengbes
especificas sobre a saude

Estudo no qual as pessoas com uma
determinada enfermidade

ou
2. Estudo sintoma sdo comparadas com outras
descritivo que nado apresentam a enfermidade
ou sintoma em estudo, quanto a
exposigoes prévias a fatores de risco
() Estudo no qual pessoas submetidas
3. Estudo a uma deterr_mnada exposicdo ou
-, tratamento sdo comparadas com
analitico ~ .
pessoas nao submetidas nem
expostas
E h i
4. Estudo de () st'udo desenhado unlgameqte~ com
o fim de descrever a distribuicdo de
cortes P
certas variaveis.
5. Estudo () Estudo epidemioldgico analitico no

observacional

qual o pesquisador limita-se a
registrar o que ocorre na realidade.

A sequéncia correta, de cima para baixo, esta na opgéao

A)
B)
C)
D)
E)

19.

V.

1-3-2-5-4
3-1-4-2-5
3-4-1-5-2
1-4-3-2-5
1-3-2-4-5
Dadas as afirmagdes seguintes sobre os sistemas de

informagao em saude,

O SINASC tem como fonte de dados a Declaragdo de
Nascido Vivo, cuja emisséo é de competéncia exclusiva do
Ministério da Saude.

. O SIM possui como fonte de dados a Declaragdo de 6bito,

que deve ser emitida por um médico em duas vias, das
quais uma vai para a familia e a outra para a Vigilancia
Epidemioldgica.

Ao contrario do SIM e do SINASC, o SINAN necessita de
distintas fontes de dados, sdo elas: a ficha individual de
notificagdo, ficha individual de investigacdo e o boletim
epidemioldgico.

A Declaracdo de Nascido Vivo pode ser preenchida por
qualquer profissional da salde.

verifica-se que esté(ao) correta(s)

A)
B)
C)
D)
E)

L L e V.

I, apenas.

I, [l e IV, apenas.
Il e lll, apenas.

I, Il e lll, apenas.

20. Em Macei6, durante o feriado da semana santa a vigilancia

A)
B)
C)
D)
E)

epidemiologica recebeu a notificagdo de 25 casos de
gastroenterite aguda. Ao realizar a investigacao, verificou-se
que a fonte desta intoxica¢é@o foi o jantar servido em buffet
do hotel em que estavam hospedados. Pelo aspecto proprio
e caracteristico, este surto epidémico pode ser classificado
de

propagado.
lento.
macico.
progressivo.
de contato.

Area Profissional — SERVIGCO SOCIAL
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21.

A)

B)

C)

D)

E)

22.

A)
B)

C)
D)

E)

23.

A)

B)

C)

D)

E)

Segundo a Lei n® 8.662, constituem competéncia do
Assistente Social, exceto a opg¢ao:

prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade.

orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais
no sentido de promover sua recuperagao psicossocial.

elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais
junto a 6rgdos da administragdo publica, direta ou indireta,
empresas, entidades e organizag6es populares.

realizar estudos sdcio-econdémicos com 0s usuarios para
fins de beneficios e servigos sociais junto a 6rgdos da
administragao publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades.

planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir
para a andlise da realidade social e para subsidiar agdes
profissionais.

Compete aos Conselhos Regionais de Servigco Social —
CRESS, exceto a opgao:

funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.
fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissdo de Assistente
Social na respectiva regiéo.

organizar e manter o registro profissional dos Assistentes
Sociais.

organizar e manter o cadastro das instituicbes e obras
sociais publicas e privadas, ou de fins filantropicos.

aplicar as sangdes previstas no Coédigo de Etica
Profissional.
O Estatuto do Idoso (Lei n® LEI N® 10.741) é destinado a

regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos. Assinale a opcao
incorreta.

E obrigagédo da familia, da comunidade, da sociedade e do
Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade,
a efetivagdo do direito a vida, a sadde, a alimentagéo, a
educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitéria.

Nenhum idoso sera objeto de qualquer tipo de negligéncia,
discriminagao, violéncia, crueldade ou opressdo, e todo
atentado aos seus direitos, por agcdo ou omissdo, sera
punido na forma da lei.

Os casos de suspeita ou confirmagao de maus-tratos contra
0 idoso serdo obrigatoriamente comunicados pelos
profissionais de salde a quaisquer dos seguintes 6rgaos:
autoridade policial e Ministério Publico.

O Poder Publico criard oportunidades de acesso do idoso a
educagdo, adequando curriculos, metodologias e material
didatico aos programas educacionais a ele destinados.

Na admissédo do idoso em qualquer trabalho ou emprego, €
vedada a discriminagéo e a fixagdo de limite maximo de
idade, inclusive para concursos, ressalvados os casos em
que a natureza do cargo o exigir.

24.

A)

B)

C)

D)

E)

25.

V.

Assinale a opgéao correta.

Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar
programas sociais € uma das atribuicbes privativas do
Assistente Social.

Compete ao Conselho Federal de Servigo Social — CFESS,
na qualidade de 6rgao normativo de grau superior, expedir
carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a
respectiva taxa.

O exercicio da profissdo de Assistente Social ndo requer
prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham
jurisdicdo sobre a area de atuagao do interessado.

Cabe as Unidades de Ensino credenciar e comunicar aos
Conselhos Regionais de sua jurisdicdo os campos de
estagio de seus alunos e designar os Assistentes Sociais
responsaveis por sua supervisao.

O Conselho Federal de Servico Social e os Conselhos
Regionais de Servigo Social tém o objetivo fundamental de
garantir o mercado de trabalho para o Assistente Social em
todo o territorio nacional.

As atribuicdes privativas do Assistente Social, de acordo
com a Lei n? 8.662, dentre outras sdo:

. Elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e

comissodes julgadoras de concursos ou outras formas de
selegdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos
conhecimentos inerentes ao Servigo Social.

. Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades

publicas ou privadas.

. Treinamento, avaliagdo e supervisdo direta de estagiarios

de Servigo Social.

Ocupar cargos e fungbes de direcdo e fiscalizagdo da
gestédo financeira em 6rgaos e entidades representativas
da categoria profissional.

Encaminhar providéncias e prestar orientagéo a individuos,
grupos e a populagéo.

Verifica-se que esta(ao) correta(s)

A)
B)
C)
D)
E)

26

A)

B)
C)

D)

E)

I, 1L e lV.

V, apenas.

I, Il e IV, apenas.
Il e lll, apenas.

I, I, 1l e V apenas.

O direito a liberdade compreende, entre outros, os seguintes
aspectos:

Faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e
espagos comunitarios, ressalvadas as restricdes legais.

Cadastramento da populagédo idosa em base territorial.

Opcao pelo tratamento de saude que lhe for reputado mais
favoravel.

Participacdo das comemoragbes de carater civico ou
cultural, para transmiss@o de conhecimentos e vivéncias as
demais geragoes.

Criagcdo de universidade aberta para as pessoas idosas e
incentivo a publicagao de livros e periddicos.
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27.

. Viabilizagdo de

Dadas as afirmativas quanto a garantia de prioridade ao
idoso,
Atendimento preferencial imediato e individualizado junto

aos 6rgaos publicos e privados prestadores de servigos a
populacao.

. Priorizacdo do atendimento do idoso por atendimento

asilar.

formas alternativas de participagao,
ocupagao e convivio do idoso com as demais geragoes.
Garantia de acesso a rede de servigos de saude e de
assisténcia social locais.

Capacitagdo e reciclagem dos recursos humanos nas
areas de geriatria e gerontologia e na prestagdo de
servicos aos idosos.

verifica-se que estéo corretos os itens

A)
B)
C)
D)
E)

28.
A)

B)

C)

D)

E)

29
A)

B)

C)

D)

E)

I e lll, apenas.
LHLIVe V.

I, Il eV, apenas.
I, IV eV, apenas.
I, [l e IV, apenas.

Assinale a opgéo incorreta.

Ao idoso internado ou em observagdo é assegurado o
direito a acompanhante, devendo o 6rgdo de saude
proporcionar as condicbes adequadas para a sua
permanéncia em tempo integral, segundo o critério médico.

Ao idoso que esteja no dominio de suas faculdades mentais
€ assegurado o direito de optar pelo tratamento de salde
que lhe for reputado mais favoravel.

Incumbe ao Poder Publico fornecer aos idosos,
gratuitamente, medicamentos, especialmente os de uso
continuado, assim como préteses, drteses e outros recursos
relativos ao tratamento, habilitagao e reabilitacéo.

E vedada a discriminagdo do idoso nos planos de satde
pela cobranga de valores diferenciados em razéo da idade.

Os idosos portadores de deficiéncia ou com limitagdo
incapacitante terao atendimento igualitario.

Séo principios da Assisténcia Social, exceto a op¢ao:

universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o
destinatario da acdo assistencial alcancavel pelas demais
politicas publicas.

igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se
equivaléncia as populagdes urbanas e rurais.

divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e
projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos
pelo Poder Publico e dos critérios para sua concessao.

respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como a
convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer
comprovagao vexatéria de necessidade.

descentralizagdo politico-administrativa para os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, e comando Unico das
acbes em cada esfera de governo.

30.

A)

B)

C)

D)

E)

31.

A)
B)
C)
D)
E)

32
A)

B)

C)

D)

E)

33

A)

B)

C)

D)

E)

Assinale a opgao correta. A prevengéao e a manutencao da
saude do idoso serdo efetivadas por meio de

pratica de esportes e de diversoes.

estabelecimento de mecanismos que favoregcam a
divulgacdo de informagbes de carater educativo sobre os
aspectos biopsicossociais de envelhecimento.

unidades geriatricas de referéncia, com pessoal
especializado nas areas de geriatria e gerontologia social.

preferéncia na formulagdo e na execugdo de politicas
sociais publicas especificas.

acesso a rede de servigos de salde e de assisténcia social
locais.

O direito ao respeito do idoso consiste na inviolabilidade,
exceto a opcao:

da integridade fisica, psiquica e moral.
da identidade, da autonomia.

de valores, ideias e crengas.

dos espagos e dos objetos pessoais.

da faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e
espagos comunitarios, ressalvadas as restricdes legais.

Assinale a opgao correta.

Entendem-se por beneficios eventuais aqueles que visam
ao pagamento de auxilio por natalidade ou morte as familias
cuja renda mensal per capita seja inferior a 4 (um quarto)
do salario minimo.

N&o poderdo ser estabelecidos outros beneficios eventuais
para atender necessidades advindas de situagbes de
vulnerabilidade temporaria.

A concessdo e o valor dos beneficios eventuais serado
regulamentados pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS.

Os beneficios eventuais ndo serdo concedidos nos casos de
calamidade publica.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS —
podera propor a instituicao de beneficios subsidiarios no
valor de até 20% (vinte por cento) do salario minimo para
cada crianga de até 6 (seis) anos de idade

Em relagéo ao Beneficio de Prestagéao Continuada — BPC, é
incorreto afirmar:

para efeito de concessdo deste beneficio, a pessoa
portadora de deficiéncia é aquela incapacitada para a vida
independente e para o trabalho.

a situacdo de internado prejudica o direito do idoso ou do
portador de deficiéncia ao beneficio.

deve ser revisto a cada 2 (dois) anos para avaliagdo da
continuidade das condigdes que lhe deram origem.

a concessao do beneficio ficara sujeita a exame médico
pericial e laudo realizados pelos servigos de pericia médica
do Instituto Nacional de Seguro Social — INSS.

é a garantia de 1 (um) salario minimo mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso com 70 (setenta) anos
OU mais e que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencédo e nem de té-la provida por sua familia.
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34.
A)
B)
C)

D)

E)

35
A)

B)

C)

D)

E)

36

Sé&o objetivos da Assisténcia Social, exceto a opcao:
0 amparo as criangas e adolescentes carentes.

a promocao da integracdo ao mercado de trabalho.
a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice.

a supremacia do atendimento as necessidades sociais
sobre as exigéncias de rentabilidade econ6mica.

a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocdo de sua integragcdo a vida
comunitaria.

Assinale a opgao correta.

A participagéo direta da populagdo na formulagdo das
politicas e no controle das agbes em todos o0s niveis € uma
das diretrizes da Assisténcia Social.

A assisténcia social realiza-se de forma integrada as
politicas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a
garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des
para atender contingéncias sociais e a universalizagdo dos
direitos sociais.

Consideram-se entidades e organizagbes de assisténcia
social aquelas que prestarem atendimento e
assessoramento aos beneficiarios abrangidos pela Lei
Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS, bem como as que
atuam na defesa e garantia de seus direitos.

Os programas voltados ao idoso e a integragdo da pessoa
portadora de deficiéncia ndo serdo articulados com o
beneficio de prestagao continuada — BPC.

O incentivo a projetos de enfrentamento da pobreza
assentar-se-a em mecanismos de articulagao entre as areas
governamentais.

Ao Assistente Social compete, entre outras demandas na
saude: gestdo, assessoria e pesquisa, consideradas como
transversal ao trabalho profissional e explicitadas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo (1993) e nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996). Dadas as afirmativas
seguintes,

A assessoria € uma agéo desenvolvida por um profissional
com conhecimento da area que toma a realidade como
objeto de estudo e detém uma intengéo de altera-la.

. A assessoria pode ser prestada ao profissional, a gestao

para formulacdo de politicas sociais e aos movimentos
sociais.

Como atribuigdo privativa, o assistente social desenvolve
assessoria na matéria “servigo social”, e somente pode ser
prestada por um profissional graduado na area.

verifica-se que esté(ao) correta(s)

A)
B)
C)
D)
E)

apenas |
apenas l e ll
apenas lll

I, 1lelll.
apenas Il e lll

37. Considerando a importancia da mobilizagdo e participagao

social e a articulagdo com movimentos sociais, tanto para
fortalecer os féruns e/ou conselhos, como para estabelecer
relagbes com determinadas demandas institucionais, bem
como para discutir a politica de saude e tracar alternativas
para a garantia dos direitos sociais, podemos citar algumas
acoes que poderao ser assumidas pelo Assistente Social
nesse ambito, que sao:
I. Socializar as informagdes e mobilizar os usuarios e
familiares para a luta por melhores condi¢des de vida, de
trabalho e de acesso aos servigos de salde.

Il. Mobilizar usuérios, familiares, trabalhadores de salde e

movimentos sociais para a participagdo em foruns,
conselhos e conferéncias de saude e de outras politicas
publicas.

lll. Contribuir para viabilizar a participagdo de usuarios no

processo de elaboragdo, planejamento e avaliagdo nas
unidades de salde e na politica local, regional, municipal,
estadual e nacional de saude.

Dirigir a ouvidoria da unidade para interferir

planejamento da institui¢éo.

no

V. Participar dos conselhos de salde (locais, distritais,

VI.

municipais, estaduais e nacional), contribuindo para a
democratizagdo da salde enquanto politica publica e para
0 acesso universal aos servigos de saude.

Viabilizar todas as decisbes aprovadas nos espagos de
controle social.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

penas VI esta correta.

apenas |, Il e V estao corretas.
apenas I, IV, V e VI estéo corretas.
todas estao corretas.

I, 1, lll e V estdo corretas.

38. Segundo os parametros de atuagao do Assistente Social na

saude, a equipe de saude e/ou os empregadores, frente as
condicbes de trabalho e/ou falta de conhecimento das
competéncias do assistente social, tem requisitado diversas
acoes aos profissionais que ndo sao atribuicbes dos
mesmos, a saber:

I. marcagéo de consultas e exames;

Il. solicitacdo e regulagdo de ambuléancia para remogéao e alta;

lll. identificagdo de vagas em outras unidades nas situacdes

de necessidade de transferéncia hospitalar;
pesagem e medicao de criangas e gestantes;

V. convocagdo do responsavel para informar sobre alta e

VI.
VII.

6bito;
comunicagao de 6bitos;

emissdo de declaracdo de comparecimento na unidade
quando o atendimento for realizado pelo Assistente Social.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

I, Il, lll e IV sdo verdadeiras.
I, I, IV e V sdo verdadeiras.
apenas VII é verdadeira.

V, VI e VIl sdo verdadeiras.
I, V e VIl sdo verdadeiras.

Area Profissional — SERVIGCO SOCIAL

©coPEVE



a
b Selecdo a Residéncia Integrada Multiprofissional em Saude — HUPAA/UFAL

9 - JAN — 2011

Tipo de prova 1

39.

Os assistentes sociais devem ter como parametros de acao
na equipe de saude:

Esclarecer as suas atribuigdes e competéncias, elaborando
junto com a equipe propostas de trabalho que delimitem as
acOes dos diversos profissionais por meio da realizagdo de
seminarios, debates, grupos de estudos e encontros.

Elaborar, junto com a equipe de saude, a organizacédo e
realizacdo de treinamentos e capacitacdo do pessoal
técnico-administrativo com vista a qualificar as acdes
administrativas que tém interface com o atendimento ao
usudrio tais como a marcagao de exames e consultas e a
convocacgao da familia e/ou responsavel nas situagbes de
alta e dbito.

Incentivar e participar junto com os demais profissionais de
saude da discussdao do modelo assistencial e da
elaboracéo de normas, rotinas e da oferta de atendimento,
tendo por base os interesses e demandas da populagao
usudria. Isso exige o rompimento com o modelo
assistencial baseado na procura espontdnea e no
tratamento isolado das doencas.

Definir e informar ao usuario e/ou sua familia como
participar do tratamento de saude proposto pela equipe.

Participar do projeto de humanizacdo da unidade na sua
concepgdo ampliada, sendo transversal a todo o
atendimento da unidade e ndo restrito a porta de entrada,
tendo como referéncia o projeto de Reforma Sanitaria.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

40.

apenas a V esta correta.

I, 1, lll e IV estdo corretas.

I, I, 1l e V estéo corretas.
apenas Il e lll estdo corretas.
todas estao corretas.

Considerando o documento dos parametros para uma
atuagao competente e critica do Servigo Social na area da
saude, é correto afirmar:

Ao profissional, ter clareza de suas atribuicbes e
competéncias para estabelecer prioridades de agbes e
estratégias.

. Ao profissional, elaborar e participar em projetos de

educagdo permanente, buscar assessoria técnica e
sistematizar o trabalho desenvolvido, bem como estar
atento sobre a possibilidade de investigacbes sobre
tematicas relacionadas a saude.

Ao profissional, tentar construir e/ou efetivar,
conjuntamente com outros trabalhadores de salde,
espagos nas unidades que garantam a participagdo
popular e dos funcionarios nas decisdes a serem tomadas.

Ao profissional, estar articulado e sintonizado ao
movimento dos trabalhadores e de usuarios que lutam pela
real efetivagdo do SUS.

Qual a resposta correta?

A)
B)
C)
D)
E)

I, 11, 11l e IV sdo corretas.
Somente |l e Il sdo corretas.
Somente | e Il sdo corretas.
Somente |, lll e IV sdo corretas.
Apenas a lll esta correta.

41.

Sobre a alta a pedido, os parametros da atuagao na saude
definem que o usuario, civiimente capaz, deve exercer o seu
direito de decidir sobre o seu tratamento e sobre que rituais
deve adotar quanto ao destino de sua saude; porém, deve
também ser esclarecido quanto aos procedimentos e quanto
ao tratamento que serd adotado e, em caso de solicitar a
alta, este usuario deverd ser abordado pela equipe de
salde. Segundo o artigo 46, do Cédigo de Etica Médica, os
meédicos somente podem recusar-se a dar a alta a pedido ao
usuario no caso de iminente risco de vida, em caso
contrario, deve ser respeitada a decisdo do usuario. Assim,
a atuagao do assistente social frente a este procedimento é
o de orientacao, esclarecimento, e reflexao junto ao usuério
e a equipe de saude com relagdo as condigoes objetivas
que estdo impulsionando os usudrios a tomarem esta
decisdo.

Os fatores que mais contribuem para a solicitagdo de alta por
parte dos usuarios sao:

l.
I.
M.
V.

A informagdo quanto ao tratamento e procedimentos.
Aspectos culturais e religiosos.
Necessidade de sobrevivéncia/manutengao familiar.

Demanda das mulheres de cuidados com os filhos, com a
casa, de ndo faltar ao trabalho, além da obediéncia aos
maridos.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

42,

A)

B)

C)

D)

E)

somente | e Il estdo corretas.
| e IV estdo incorretas.
somente a |l esta correta.
somente a |V esta incorreta.

nenhuma esta correta.

Quando consideramos no documento dos Parametros para
a atuacdo do Assistente Social, a definicido das acgdes
assistenciais, entende-se que

o profissional deve orientar-se pelo atendimento

psicoterapéutico a individuos e familiares.

o profissional deve potencializar a orientacdo social com
vista a ampliagdo do acesso dos individuos e da
coletividade aos direitos sociais.

o profissional deve utilizar a terapia familiar, a qual esta no
ambito da competéncia do assistente social, prevista na
legislagdo profissional, seja referente ao ensino da
graduagdo, expressa nas diretrizes curriculares aprovadas
pelo MEC, seja na lei de regulamentagédo da profisséo.

as acbes de urgéncia a serem desenvolvidas pelos
assistentes sociais devem ter o carater essencialmente
emergencial e burocratico.

nenhuma das alternativas esta correta.
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43.

A)
B)
C)
D)
E)

A)

B)

C)

D)

E)

45.

A)

B)

C)

D)

E)

Considerando ainda a demanda para a equipe de saude que
se refere a violéncia contra criangas, adolescentes,
mulheres, idosos, gays, Iésbicas, homossexuais,
transexuais e pessoas com deficiéncias, diz-se que, a
responsabilidade pela notificacao é funcéo

da enfermagem.

da psicologia.

da medicina.

do servigo social.

da equipe multiprofissional.

A ementa da resolugdo do CFESS numero 383/99, de
29.3.1999, caracteriza o Assistente Social como profissional
de Saude. Baseando-se na resolugdo, entende-se que, o
Assistente Social

€ profissional de saude no a&mbito da saude publica e
privada.

¢é profissional de saude, sendo que para o exercicio na area
da saude é obrigatorio o titulo de especialista em salde.

€ profissional de saude, sendo exclusivo da saude, mas
qualifica-o a atuar com competéncias nas diferentes
dimensdes da questdo social no ambito das politicas
sociais, inclusive a assisténcia social.

é profissional de salde, sendo exclusivo do Sistema Unico
de Saude — SUS.

todas as alternativas estao incorretas.

Acerca da atuagdo do servigco social na area da saude,
assinale a opgao incorreta.

O profissional precisa ter clareza de suas atribuicbes e
competéncias para estabelecer prioridades de agbes e
estratégias, a partir de demandas apresentadas pelos
usuarios, de dados epidemiolégicos e da disponibilidade da
equipe de salde para agdes conjuntas.

Os parametros de atuagdo do assistente social na saude
evidenciam a necessidade de uma formacdo em saude
publica, recuperando a autorreapresentacdo de sanitaristas
e as possibilidades trazidas pelo servigo social clinico.

A atuagao do profissional de servi¢o social na area da saude
requer a compreensdo dos determinantes sociais,
econdmicos e culturais que interferem no processo salde
doenga e na busca de estratégias politico-institucionais para
o enfrentamento dessas questoes.

O projeto ético-politico da profissdo esta articulado com o
projeto da reforma sanitéria, na perspectiva da defesa do
aprofundamento do Sistema Unico de Salde.

A atuagao do profissional também se d& no atendimento aos
trabalhadores, seja individual ou em grupo, na pesquisa, no
assessoramento e na mobilizagdo dos trabalhadores,
compondo muitas vezes equipe multiprofissional.

46. Considerando a lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993, que

regulamenta a profissédo do Assistente Social, verifica-se no
seu Art. 2° que somente poderdo exercer a profissdo de
Assistente Social:

I. os possuidores de diploma em curso de graduagdo em
Servigo Social, oficialmente reconhecido, expedido por
estabelecimento de ensino superior existente no Pais, e
que nao necessariamente seja registrado no o6rgéo
competente;

Il. os possuidores de diploma de curso superior em Servigo

Social, em nivel de graduacdo ou equivalente, expedido
por estabelecimento de ensino sediado em paises
estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo brasileiro,
desde que devidamente revalidado e registrado em 6rgéao
competente no Brasil;

Ill. os agentes sociais, qualquer que seja sua denominagao

com fungdes nos varios 6rgdos publicos, segundo o
disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico da Lei n° 1.889,
de 13 de junho de 1953.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

somente Il e lll sdo verdadeiras.
somente | e Il sdo verdadeiras.
somente a | é verdadeira.
somente a |l é verdadeira.

nenhuma é verdadeira.

47. Art. 10. Compete aos CRESS, em suas respectivas areas

Il. fiscalizar

de jurisdicdo, na qualidade de érgao executivo e de primeira
instancia, o exercicio das seguintes atribuigoes:

I. organizar e manter o registro profissional dos Assistentes
Sociais e o0 cadastro das instituicbes e obras sociais
publicas e privadas, ou de fins filantrépicos;

e disciplinar o exercicio da profissdo de

Assistente Social na respectiva regiéo;

Ill. expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais,

fixando a respectiva taxa, sendo que as anuidades devem
ser definidas sem consulta a categoria;

zelar pela observancia do Cédigo de Etica Profissional,
funcionando como Tribunais Regionais de Etica
Profissional;

V. aplicar as sangdes previstas no Coédigo de Etica

VI.

Profissional;

elaborar o respectivo Regimento Interno e submeté-lo a
exame e aprovagao do férum maximo de deliberacdo que é
o CFESS.

Verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

somente |, lll e VI estao corretas.
somente |, I, IV e V estdo corretas.
somente |, Il, lll e V estao incorretas.

somente |, Il e VI estao corretas.

nenhuma esta correta.
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48. Considerando as discussdes presentes nos parametros para
atuagdo dos assistentes sociais na politica de salde,
assinale a opgao correta.

A) Por meio da politica de seguridade social, os assistentes
sociais centraram suas agfes no processo de escuta que
envolve o processo saude-doenga, tendo como referéncia a
perspectiva holistica.

B) O movimento sanitario evidencia a necessidade da atuacéo
dos assistentes sociais no estabelecimento de padrbes de
controle social e endémico, com vista a direcionar o
atendimento a populagéo empobrecida.

C) Os parametros para a atuagdo dos assistentes sociais na
politica de saude definem a visita domiciliar como
instrumento utilizado para a avaliagdo socioecondémica dos
usuarios e para a definigdo de prioridades de atendimento.

D) O conhecimento da rede de servicos € uma forma de
viabilizar o acesso a direitos sociais.

E) Nenhuma das alternativas esta correta.

49. Constituem competéncias do Assistente Social:

I. Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais
junto a 6rgédos da administrac@o publica, direta ou indireta,
empresas, entidades e organizac¢des populares.

Il. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuagdo do Servigo
Social com participagdo da sociedade civil.

Ill. Encaminhar providéncias e prestar orientagdo social a
individuos, grupos e a populagéao.

IV. Prestar assessoria e consultoria, quando da autorizagéo
por escrito do CFESS.

Verifica-se que

A) somente a | € verdadeira.

B) somente a Il é verdadeira.

C) somente a IV é verdadeira.

D) somente |, Il e lll sdo verdadeiras.
E) todas sédo verdadeiras.

50. Aos infratores da lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993, que
regulamenta a profissdo do Assistente Social, os CRESS
aplicarao as seguintes penalidades:

I. multa no valor de uma a dez vezes a anuidade vigente;

Il. suspensdo de trés anos de exercicio da profissdo ao
Assistente Social que, no ambito de sua atuagéo, deixar de
cumprir disposigdes do Cédigo de Etica, tendo em vista a
gravidade da falta;

lll. cancelamento definitivo do registro, nos casos de extrema
gravidade ou de reincidéncia contumaz.

Observa-se que

A) somente a | esta correta.
B) somente a ll esta correta.
C) somente a lll esta correta.
D) I, Il e lll estdo corretas.

E) |e Il estdo corretas.
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